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Performance Management Applications in Public Health 

Healthy Practices. Healthy People. Healthy Places.  

Kansas uses an adapted version of the Turning Point Performance Management System Framework to engage 

employees, and it serves to guide, measure, and improve the agency’s efficiency and effecƟveness of services  

About Kansas’ Performance Management System 

The Kansas Department of Health and Environment (KDHE) is currently engaged in a transformaƟonal reorganizaƟon 

and revitalizaƟon of its performance management system that includes implemenƟng a three‐year strategic plan  

(2011‐2014), planning for a state health assessment through the Healthy People (HP2020) process, assessing the               

Kansas public health system through NPHPSP, and conducƟng accreditaƟon readiness acƟviƟes. The former KDHE            

performance management system incorporated elements from the Turning Point Performance Management System 

Framework, the Core Public Health FuncƟons, and the Ten EssenƟal Services. The system was strengthened through 

parƟcipaƟon in the MulƟ‐State Learning CollaboraƟve and engagement with the local health departments, academia, 

and the Kansas Health InsƟtute. From 2008‐2011, iDashboards (E‐QIPM) was implemented for the local health               

departments’ Preparedness Programs. In January 2012, Kansas Health MaƩers,  a statewide dashboard, was                  

implemented that tracks and monitors health indicators selected through Healthy People and prioriƟes of the Kansas 

Legislature. Through the KDHE Annual Report, Kansas provides transparent reporƟng of planning and progress towards 

meeƟng programmaƟc and state‐level goals. Kansas is commiƩed to coordinaƟng and collaboraƟng with local, state, 

naƟonal, global partners, stakeholders, and policy‐makers to create a quality public health system for Kansas.  

————————————————————————————————————————————————————————————————————————
For more informaƟon: Brenda Nickel | bnickel@kdheks.gov | 785.296.1418    

Visit www.phf.org/PMtoolkit to find additional resources 


